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REGULAMIN NAPRAW KRAWIECKICH

. Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin ustug Naprawy (dalej: ,Regulamin”) okresla zakres, warunki skorzystania
i procedure reklamacyjng ustug Naprawy, jak réwniez obowigzki Sprzedawcy oraz uprawnienia
przystugujace osobom biorgcym udziat w korzystaniu z ustug Naprawy.

2. Swiadczacym ustugi Naprawy jest: OTCF S.A. z siedzibg w Krakowie pod adresem: ul. Saska 25c,
32-720 Krakdéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srodmieécia w Krakowie pod numerem KRS: 0000555276, wysokos¢
kapitatu zaktadowego 7.384.500 PLN (optacony w catosci), NIP: 9451978451, REGON: 356630870,
BDO: 000005025 (dalej: ,Sprzedawca”, ,OTCF S.A.”).

Il.  Warunki realizacji ustug Naprawy

1. Sprzedawca $wiadczy ustuge odptatnej naprawy wad fizycznych (dalej: ,, Naprawa”) wybranych
produktéw marki 4F, wskazanych w ust. 7. Realizacja ustug Naprawy obejmuje naprawe wad fizycznych
produktéw zgtoszonych przez Klientéw zgodnie z Regulaminem. Szczegétowy zakres oraz koszt ustug
Naprawy zostat wskazany w dalszej czeéci Regulaminu oraz zataczniku nr 1 do Regulaminu (dalej:
,cennik”).

2. Realizacja ustug Naprawy odbywa sie w catorocznych, monobrandowych sklepach stacjonarnych marki
4F ("dalej: ,Sklepy Stacjonarne”) z wytaczeniem stoisk sezonowych. Aktualna lista Sklepow
Stacjonarnych marki 4F jest dostepna pod adresem: https://4f.com.pl/

3. Z realizacji ustugi Naprawy moga skorzysta¢ klienci, ktérzy zawarli ze Sprzedawca umowe sprzedazy
produktéw marki 4F, w szczegélnosci bedacy konsumentami w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego
(osoby fizyczne dokonujace z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa) (dalej: ,Klient”).

4. W celu skorzystania z Naprawy nalezy osobiscie przynie$¢ do Sklepu Stacjonarnego Produkty, oddac je
wybranemu pracownikowi Sklepu Stacjonarnego i wypetni¢ formularz, ktérego wzér stanowi zatacznik
nr 2 do Regulaminu (,Formularz”).

5. Warunkiem skorzystania z ustugi Naprawy jest:

1) dostarczenie uszkodzonego produktu marki 4F do jednego ze Sklepéw Stacjonarnych,
wypetnienie Formularza,

2) przekazanie wybranemu pracownikowi Sklepu Stacjonarnego Produktu zgodnego z
Regulaminem, w szczego6lnosci nie posiadajacego zabrudzen,

3) uiszczenie wynagrodzenia po realizacji ustugi Naprawy zgodnie z Cennikiem,

4) odbidr osobisty Produktu bezposrednio ze Sklepu Stacjonarnego, do ktérego zostat uprzednio
przekazany Produkt,
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5) pisemne potwierdzenie odbioru - na Formularzu.

Ustuga Naprawy objete sa wybrane oryginalne produkty marki 4F zakupione u Sprzedawcy, co do
ktérych nie ma mozliwosci ztozenia skutecznej reklamacji z powodu uszkodzenia produktu z winy
Klienta lub uptywu terminu na zgloszenie niezgodnosci towaru z umowa (dalej: ,Produkty”) na
zasadach okreslonych w przepisach:

1) w przypadku gdy Klient jest konsumentem - okreslonych w szczegélnosci w art. 43a i
nastepnych Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

2) w przypadku gdy Klient nie jest konsumentem, ani osobg fizyczng zawierajagcg umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego - okre$lonych w szczegblnosci w art. 556 i
nastepnych Kodeksu Cywilnego

Ustuga Naprawy obejmuje nastepujacy rodzaj Produktéw:

1) Produkty odziezowe marki 4F,

2) Bagaz marki 4F wykonany z materiatow tekstylnych.
Ustudze Naprawy nie podlegaja:

1) produkty zgtoszone niezgodnie z Regulaminem;

2) produkty marek innych niz 4F,

3) produkty brudne,

4) produkty posiadajace wady fizyczne, ktore nie zostaty wskazane w zakresie napraw ujetych w
Cenniku,

5) produkty posiadajace wady fizyczne wskazane w zakresie napraw ujetych w Cenniku, ktére
zgodnie z procedurg uprzedniej weryfikacji przez Sprzedawce (okre$long w ust. 9 ponizej), nie
beda mozliwe do naprawy ze wzgledu m.in. na brak dostepnych zasobéw umozliwiajacych
nalezyta realizacje Ustugi.

Sprzedawca, po przyjeciu Produktu, przed realizacjg ustugi Naprawy, zastrzega sobie prawo
do uprzedniej weryfikacji m.in. stanu Produktu oraz poprawnosci danych wskazanych
w Formularzu. W przypadku stwierdzenia, iz:

1) Produkt nie spetnia wymogéw okreslonych Regulaminem, a w szczegdlnosci nosi znamiona
zabrudzen,

2) Produkt znajduje sie w stanie przekraczajacym normalne zuzycie, wynikajace
z uzytkowania Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem, ktéry to stan wytacza mozliwosé
nalezytej realizacji ustugi Naprawy przez Sprzedawce z uwagi na potencjalng mozliwosé
uszkodzenia Produktu, zdeformowania lub innego negatywnego wptywu na Produkt,

3) Ustuga nie moze zostaé¢ zrealizowana z uwagi na brak czesci zamiennych lub innych
elementéw Sprzedawcy niezbednych do nalezytej realizacji ustugi Naprawy,

4) Osoba dokonujaca zgtoszenia Produktu, nie spetnia warunkéw uczestnictwa okreSlonych w
Regulaminie, a w szczegdlnosci podata niepetne lub niepoprawne badz nieprawdziwe dane,
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odmoéwi realizacji ustugi Naprawy. W takim wypadku informacja o decyzji odmownej zostanie
przekazana Klientowi drogg mailowa lub telefonicznie, odpowiednio na adres mailowy
lub numer telefonu podany w Formularzu.

10. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 2 niniejszego ustepu 9, tj. gdy Sprzedawca wyrazit obawe realizacji
Ustugi z uwagi na stan Produktu lub odmowit jej realizacji z tego tytutu, Klient moze zleci¢ wykonanie
ustugi Naprawy na witasng odpowiedzialnosé. W takiej sytuacji Klient ma obowigzek potwierdzi¢
zlecenie wykonania ustugi Naprawy droga elektroniczng na adres e-mail: reklamacje @otcf.pl, podajac
w tytule numer ustugi Naprawy, przejmujac tym samym odpowiedzialno$¢ za kohcowy efekt
wykonanej ustugi Naprawy. Ostateczna decyzja w przedmiocie przyjecia zlecenia do realizacji nalezy
wyltacznie do Sprzedawcy.

11. W przypadku braku zrealizowania ustugi Naprawy przez Sprzedawce, z przyczyn lezacych po stronie
Sprzedawcy, Sprzedawca nie pobierze od Klienta optat.

12. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wydtuzony okres oczekiwania na realizacje ustugi
Naprawy. Przewidywany czas realizacji ustugi Naprawy wynosi co do zasady 14 dni roboczych od dnia
nastepujacego po dniu, w ktérym dokonano potwierdzenia przyjecia ustugi Naprawy do realizacji (na
Formularzu), z zastrzezeniem, ze w szczeg6lnych przypadkach czas ten moze sie odpowiednio wydtuzy¢,
w zaleznoéci od zakresu, ilosci napraw wskazanych w Formularzu oraz od ilosci ustug Naprawy
ztozonych w danym okresie przez Klientéw. Sprzedawca poinformuje Klienta o przewidywanym
wydtuzeniu czasu realizacji ustugi Naprawy, droga mailowa lub telefoniczna, zgodnie z danymi
wskazanymi przez Klienta w Formularzu.

13. Klient, po otrzymaniu informacji od Sprzedawcy o mozliwosci odbioru Produktu, jest zobowigzany w
terminie maksymalnie 30 dni, do osobistego odbioru Produktu bezposrednio ze Sklepu Stacjonarnego,
do ktérego zostat uprzednio przekazany Produkt oraz weryfikacji poprawnosci wykonania ustugi
Naprawy. Warunkiem wydania przez Sklep Stacjonarny Produktu jest okazanie przez Klienta
otrzymanego wczesniej potwierdzenia przyjecia Produktu (na Formularzu). W przypadku braku odbioru
przez Klienta Produktu od Sprzedawcy, Sprzedawca wezwie Klienta do dokonania odbioru Produktu, w
dodatkowym terminie, nie dtuzszym niz 30 dni pod rygorem obowiazku uiszczenia przez Klienta
dodatkowej optaty w wysokosci 3 zt brutto, za kazdy dzien bezumownego przechowywania Produktu,
po uptywie terminu wskazanego w wezwaniu.

14. Klient jest Swiadomy, iz o sposobie wykonania ustugi decydujg wykwalifikowani pracownicy OTCF S.A.
na podstawie swojego doswiadczenia i posiadanej wiedzy z zakresu $wiadczonych ustug. Ustugi
wykonywane sa zgodnie z zasadami rzemiosta oraz mozliwosciami, ktére determinuje stan Produktu
dostarczonego przez Klienta.

15. Klient zlecajac Sprzedawcy wykonanie ustugi Naprawy akceptuje fakt, iz materiaty oraz akcesoria uzyte
do realizacji ustugi Napraw moga nieznacznie rézni¢ sie od oryginalnie uzytych w dostarczonym
Produkcie. Jednocze$nie Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ kontaktu z Klientem celem
potwierdzenia sposobu naprawy w przypadku koniecznosci uzycia materiatéw i/lub akcesoriéw
znacznie odbiegajacy od oryginatu.

lll. Reklamacje
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1. Klienci, korzystajacy z Naprawy mogg zgtaszac reklamacje dotyczace ustugi Naprawy, w szczegdlnosci
zasad i warunkow ustugi Naprawy, do Sprzedawcy (dalej: ,Reklamacje”) w dowolny sposob
dostatecznie ujawniajacy ich wole.

2. Celem utatwienia ztozenia Reklamacji, Sprzedawca rekomenduje, aby zgtoszenie reklamacyjne:

a. zawierato w szczegdlnosci nastepujace dane: imie, nazwisko, adres e-mail lub nr telefonu,
przyczyna Reklamaciji,

b. zostato ziozone: (i) pisemnie, za posSrednictwem protokotu reklamacyjnego w Sklepie
Stacjonarnym, ktéry posredniczyt w ztozeniu zaméwienia na ustuge Naprawy, lub (ii) droga
elektroniczng na adres e-mail: reklamacje @otcf.pl.

3. Z powyzszych zalecen Sprzedawcy Klient, korzystajacy z ustugi Naprawy nie musi korzystaé, ani sie nim
kierowaé, a brak skorzystania nie wptywa na skuteczno$¢ ztozenia Reklamacji zgtoszonych z
pominieciem ww. zalecen.

4. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw w ztozonej Reklamacji, uniemozliwiajacych jej
rozpatrzenie, Sprzedawca zwrdci sie o ich uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi Klienta,
korzystajacego z ustugi Naprawy, wskazanymi w Reklamacji.

5. Sprzedawca rozpatrzy kazdg Reklamacje i ustosunkuje sie do niej udzielajgc odpowiedzi o sposobie jej
rozpatrzenia niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od daty ztozenia Reklamacji. O sposobie
rozpatrzenia Reklamacji Sprzedawca poinformuje w sposéb wskazany w Reklamacji, a w przypadku,
gdy sposob ten nie jest wskazany, w sposob analogiczny do sposobu ztozenia Reklamacji.

6. Reklamacje dotyczace Produktow zostang rozpatrzone przez Sprzedawce zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym w szczegblnosci z przepisami Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy 30 kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta.

IV.  Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych zgodnie z art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - zwanym dalej: ,RODO”, jest OTCF
S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Saska 25c, 32-720 Krakow (dalej jako: ,OTCF S.A.”).

2. OTCF S.A. wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie w sprawach
dotyczacych ochrony danych osobowych oraz realizacja praw z tym zwigzanych. W tym celu mozliwy
jest kontakt drogg elektroniczna na adres jod @otcf.pl, a takze poczta tradycyjna na adres OTCF S.A., ul.
Saska 25c, 32-720 Krakow (z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych (IOD)").

3. Dane osobowe Uczestnikbw beda przetwarzane w nastepujacych celach oraz na ponizszych
podstawach prawnych:

a. w celu weryfikacji Pani/Pana uprawnienia do wziecia udziatu w Promocji, dzieki ktéremu moze
Pani/Pan skorzysta¢ z Ustugi, co stanowi prawnie uzasadniony interes OTCF S.A. (podstawa
prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

b. w celu realizacji Ustugi, w tym przyjecia wypetnionego Formularza, w ramach zawartej z
Uczestnikiem umowy naprawy wad fizycznych Produktu (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),
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c. rozpatrywania reklamacji zwigzanych z zawartg umowag na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

d. przyjmowania i obstugi innych niz reklamacje zgtoszen i zapytan kierowanych do OTCF S.A.
(np. za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w Regulaminie), a takze biezacej
komunikacji w zwigzku z uczestnictwem w Promocji, co stanowi prawnie uzasadniony interes
OTCF S.A. (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

e. realizacji wymagan prawnych w zakresie przepisow podatkowych i rachunkowych, w
szczegblnosci okreSlonych przepisami ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO),

f.  rozpatrywania i dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami, a takze w celach realizacji
pozasadowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, co stanowi
prawnie uzasadniony interes OTCF S.A. (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1
lit. f) RODO),

g. przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych oraz na potrzeby wykazywania
prawidtowosci spetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajacych na OTCF S.A., co stanowi
jego prawnie uzasadniony interes (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO),

h. w celach marketingu bezposredniego, co stanowi prawnie uzasadniony interes OTCF S.A. -
(podstawa prawna przetwarzania danych art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

4. Dane osobowe Uczestnikdbw mogg by¢ ujawniane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

a. podwykonawcom zapewniajagcym wsparcie techniczne OTCF S.A., takim jak podmioty
Swiadczace ustuge hostingu, dostawcy zapewniajacy obstuge Biura Obstugi Klienta, dostawcy
zapewniajacy narzedzia w zakresie cyberbezpieczenstwa,

b. podmiotom wspierajgcym OTCF S.A. w realizacji Promocji, w szczegélnosci przedsiebiorcom
prowadzacym Sklepy Stacjonarne i punkty sprzedazy pod markami Sprzedawcy, a takze
przedsiebiorcom prowadzacym Sklepy Stacjonarne i punkty sprzedazy pod markami wobec
ktorych Sprzedawca petni role dystrybutora.

5. Dane osobowe Uczestnikbw moga by¢ przekazywane przez OTCF S.A. poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG) w ramach korzystania przez OTCF S.A. z ustug podwykonawcow
(sposrod kategorii odbiorcow wskazanych w punkcie 4 wyzej). W takim wypadku OTCF S.A. gwarantuje
wymagane prawnie $rodki ochrony danych osobowych, ktérymi beda (w zaleznosci od przypadku): i)
przekazanie danych do podwykonawcy zlokalizowanego w panstwie trzecim, w stosunku do ktérego
zostata wydana decyzja stwierdzajagca odpowiedni stopien ochrony, zgodnie z wymaganiami art. 45
RODO, ii) przekazanie danych realizowane na podstawie zawartej z podwykonawca umowy o transfer
danych opartej na Standardowych Klauzulach Umownych przyjetych w drodze decyzji przez Komisje
Europejska, iii) przekazanie danych realizowane w ramach stosowanych przez podwykonawce
wigzacych regut korporacyjnych, o ktorych mowa w art. 47 RODO. Wiecej informacji dotyczacych
stosowanych przez Sprzedawce $rodkéw bezpieczenstwa zwigzanych z przekazywaniem danych poza
obszar EOG mozna uzyskaé kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez OTCF
S.A.

6. Dane osobowe Uczestnika beda przechowywane przez czas uczestnictwa w Promocji i realizacji Ustugi
oraz jej prawidtowego rozliczenia, a ponadto:

a. przez czas wykonywania obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa, w tym w szczegélnosci
w zakresie regulacji podatkowych i rachunkowych,

b. w celach archiwizacyjnych, gdy dotyczy to historii prowadzonej korespondencji
i udzielanych odpowiedzi na zgtaszane zapytania przez okres nie dtuzszy niz 3 lata,

c. do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajacych z wykonania Ustugi,
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d. przez czas niezbedny do dochodzenia konkretnych roszczen, z ktérymi wystgpit OTCF S.A. lub
ich odparcia (jezeli z roszczeniami wystapit Uczestnik w zwigzku z przebiegiem Promocji,
realizacja lub odmowa realizacji Ustugi),

e. przez okres niezbedny do udokumentowania przez OTCF S.A. przed organami administracji
publicznej, w tym organem nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych, prawidtowosci
spetnienia obowigzkéw prawnych na nim spoczywajacych,

f. w celach marketingu bezposredniego - do czasu zgloszenia sprzeciwu na przetwarzanie
danych w tym celu.

OTCF S.A. zapewnia kazdemu Uczestnikowi prawo skorzystania ze wszystkich przystugujacych mu
uprawnien przewidzianych na gruncie RODO, tj. prawa zadania dostepu do swoich danych osobowych,
prawie ich sprostowania, usuniecia lub zadania ograniczenia przetwarzania, prawa do przenoszenia
danych, a takze prawa wniesienia sprzeciwu na ich przetwarzanie, na zasadach i w przypadkach
przewidzianych w przepisach RODO.

W przypadku przetwarzania danych osobowych przez OTCF S.A. w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw (o ktérych byta mowa powyzej), kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do
whiesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych z przyczyn zwigzanych z jego szczeg6lna sytuacja.

Dane przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na prowadzeniu
marketingu bezposredniego OTCF S.A. bedga przetwarzane wytacznie do czasu zgtoszenia sprzeciwu na
tego typu forme przetwarzania. OTCF S.A. przystuguje prawo zfozenia sprzeciwu na przetwarzanie jego
danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym poprzez profilowanie, w kazdym
czasie.

Podanie danych osobowych w odniesieniu do:

a. Klientéw - w celu ztozenia zamoéwienia na ustuge Naprawy niezbedne jest podanie danych w
zakresie wskazanym w Formularzu. Niepodanie tych danych uniemozliwi realizacje ustugi
Naprawy;

b. Uczestnikow, ktory sktadajg reklamacje w zwigzku z realizacjg lub odmowg realizacji ustugi
Naprawy - niezbedne jest podanie danych wskazanych w rozdziale Ill ust. 1 lit. a Regulaminu.
Niepodanie tych danych moze uniemozliwi¢ OTCF S.A. rozpatrzenie ztozonej reklamaciji,

c. Pozostatych przypadkéw - jest dobrowolne.

OTCF S.A. nie bedzie prowadzita operacji przetwarzania danych w sposéb zautomatyzowany, ktére
jednoczesnie bedg prowadzity do podejmowania decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie wptywajacych na sytuacje osobe, ktérej dane s przetwarzane.

Kazdej osobie, ktérej dane osobowe s3 przetwarzane przez OTCF S.A. przystuguje prawo whniesienia
skargi w zwiazku z przetwarzaniem jej danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, majacy siedzibe przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Postanowienia konncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Promocji stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w szczegblnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 30
kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
obejmujacych:

a. zmiany w przepisach prawa, regulujgcych zasady sprzedazy na odlegtos¢;

b. przyczyny organizacyjne, wptywajace na zmiany w zakresie: danych adresowych, nazwy lub
formy prawnej Sprzedawcy;

OTCF S.A. / ul. Saska 25C / 30-720 Krakéw / +48 12 6562 900 / info@otcf.pl / otcf.pl / 4f.com.pl / outhorn.com / sportstylestory.com

Xl Wydziat Gospodarc

Krajowego estru Sgdowego po nr KRS: 0000555276, kapitat zaktadowy w wysoko: 7 384 500,00 zt optacor v catosci, NIP: 9451978451, REGON: 35663087( numer

1 BDO: 000005025



a4F 4aF “FusL JaFsPOT ﬁ outhorn  § sportstyLesTorY

c. zmiany techniczne lub technologiczne, wptywajace na funkcjonalno$¢ Sklepu Internetowego;

d. zaprzestania Swiadczenia danego rodzaju ustugi Naprawy lub zmiany zakresu i rodzaju
Produktéw.

3. Klienci korzystajgcy z Promocji zostang poinformowani o zmianie Regulaminu poprzez opublikowanie
go w Sklepie Stacjonarnym oraz na stronie internetowej Sklepu Internetowego Sprzedawcy (www.
4f.com.pl).

4. Zmiany Regulaminu wejda w zycie po uptywie 1 dnia kalendarzowego od momentu opublikowania
zmian.

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie w dniu 5 czerwca 2023. Niniejszy Regulamin jest dostepny na
stronie internetowej  Sklepu Internetowego Sprzedawcy (www.4f.com.pl), pod adresem https://
4f.com.pl/landing/regulamin-naprawa-ubran.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 - Cennik i zakres Ustugi,
Zatacznik nr 2 - Wzér Formularza

OTCF
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